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uvoD

Prijedlog godiSnjeg Izvjes¢a o izvrSenju Programa rada i financijskog plana Turisticke
zajednice Bjelovarsko-bilogorske Zzupanije s izvjeS¢em o radu direktora za prethodnu, 2021.
godinu, sukladno ¢lanku 57. st. 1. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/2019 i 42/2020) Turisticko vije¢e podnosi Skupstini turisticke zajednice do
kraja ozujka tekuce godine. Sukladno ¢lanku 57. stavku 3. istog Zakona, godisnje financijsko
izvjes¢e obvezno sadrzava podatke o izvrSenju programa rada pojedinacno utvrdenih
zadataka, izdacima njihovog izvrSenja, izdacima za poslovanje turisticke zajednice i rad tijela
turisticke zajednice, ostvarenju prihoda po izvorima, financijskom rezultatu poslovanja,
usporedbu financijskog plana i njegovog ostvarenja s obrazloZenjem odstupanja, analizu i
ocjenu izvrSenja programa, te procjenu uc¢inka poduzetih aktivnosti na razvoj turizma.

Izvje¥ée o radu direktora TZ BBZ za 2021. godinu

Direktor TZ BBZ duzan je temeljem Statuta Turisticke zajednice Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije, ¢lanak 40. jednom godiSnje podnijeti izvjeS¢e o svom radu i radu Turisticke
zajednice.

Tijekom 2021. godine proveden je javni natjeaj za izbor direktora TZ BBZ koji je zavrien u
kolovozu, te sam stupio na duznost s 1. rujna 2021. godine.

U periodu od 1. rujna do kraja 2021. godine sudjelovao sam u provodenju slijede¢ih
aktivnosti:

- Organizaciji nastupa OPG-ova s podru¢ja BBZ na sajmu ,,Jesen u Lici u suradnji
izmedu BBZ i Li¢ko—senjske Zupanije

- Nastavku i zavrsetku projekta kroz Javni poziv za promociju turisticke ponude ,,Srca
zelene Hrvatske* u iznosu 222.888,70 kn

- Nastavku i zavretku projekta Javni poziv za financiranje projekata u turizmu BBZ za
2021. godinu u iznosu od 929.237,80 kn

- Ugovorio sam 3 godisnji projekt ,,IQM integralnog upravljanja kvalitetom turizma u
BBZ“ u suradnji sa svim lokalnim turisti¢kim zajednicama

- Nastavio sam projekt ,,Labelling - standardizacije i certifikacije ruralnog turizma u
BBZ* u suradnji sa Hrvatskom udrugom za turizam i ruralni razvoj “Klub &lanova
selo* zapocet 2017. godine

- Nastavio sam nacionalni projekt ,,Okusi hrvatske tradicije u suradnji sa tvrtkom
DMK Vall 042 iz Varazdina i promoviranje tradicionalnih jela Bjelovarsko-
bilogorskog kraja u periodu od 15. do 28. studenog u kojem je sudjelovalo 13
restorana iz BBZ te se sudjelovalo na 2 sjednice Savjeta Okusi hrvatske tradicije



- Sudjelovao sam na 2. medunarodnoj znanstveno-stru¢noj konferenciji za razvoj
ruralnog turizma RRT 2021.koja se je odrzala 25.11.2021. godine u Sisacko-
moslavackoj Zupaniji pod nazivom: ,,Odrzivi i odgovorni razvoj ruralnog podrucja“ u
organizaciji Vimal akademije. TZ BBZ je imala moguénost prezentacije turisticke
ponude Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, te se oglasiti u zborniku radova i ostalim
promotivnim materijalima, a kao direktor TZ BBZ predstavio sam primjer dobre
prakse — ,,Razvoj konji¢kog turizma u BBZ, te aktivno sudjelovao u panel raspravi s
kolegama iz Klastera srediSnja Hrvatske, te ostalim dionicima.

- Sudjelovalo sam aktivno na sastancima koordinacije Klastera srediSnje Hrvatske na
kojima se planiralo zajednicke aktivnosti

- Sudjelovao sam u izradivanju planinarskih karti u suradnji sa lokalnim turistickim
zajednicama, te planinarskim drustvima. Ukupno su izradene i tiskane Cetiri zasebne
karte — Papuk, Moslavina, Bilogora i zajedni¢ka karta cijele BBZ

- U suradnji s BBZ napravio sam projektni zadatak za SRC Kukavicu koji se planira
prijaviti na NPOO tijekom 2022. godine

- U suradnji sa BBZ nastavio sam aktivno uéestvovati u aktivnostima uz projekt Ciklo
staze s prate¢im gradevinama ( odmorista) u koridoru nekadaSnje stare zeljeznicke
pruge Bjelovar — Gares$nica, pri ¢emu je zavrSen idejni projekt, te je nastavljeno
rjeSavanje cjelokupne dokumentacije za prijavu izrade projektne dokumentacije za
izradu Glavnog projekta na javni poziv koji ¢e uslijediti u jesen 2022. godine.

TURISTICKI PROMET U 2021. GODINI U BJELOVARSKO-BILOGORSKOJ
ZUPANILJI

Turisticki rezultati u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji u 2021. godini

U Bjelovarsko-bilogorskoj Zzupaniji od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2021. godine, prema
sluzbenim podacima iz eVisitora — Nacionalnog informacijskog sustava za prijavu i odjavu
turista u RH, ukupno je ostvareno 19.646 turistickih dolazaka 1 84.365 noc¢enja. Od 2016.
godine u RH sluzbeno je u upotrebi novi informacijski sustav za prijavu 1 odjavu turista,
eVisitor, u koji obveznici — vlasnici objekata sami unose podatke o gostima, te smo prve
usporedbe u sustavu eVisitor dobili u 2017. godini. U 2020. godini bilo je zabiljezeno 14.905
dolazaka i1 70.713 nocenja gostiju, Sto je povecanje u 2021., u odnosu na 2020., za 32% u
dolascima i 19% u no¢enjima. U ukupnom turistiCkom prometu u 2021. u evidenciji eVisitor
prednjae domaéi gosti, s ostvarenih 58.889 nocenja i 14.951 dolazaka. Sto se ti¢e stranih
gostiju, u 2020. godini, prema nacionalnom sustavu evidencije gostiju eVisitor ostvareno je
3.210 dolazaka i 20.727 nocenja. U istom razdoblju 2021. godine bilo je zabiljezeno 4.695
dolazaka 1 25.476 nocenja gostiju, Sto je povecanje u 2021., u odnosu na 2020., za 46% u
dolascima i 23% u nocéenjima stranih turista. Prvi su po ostvarenim nocenjima u 2021. godini
gosti iz Bosne 1 Hercegovine (7.384 noc¢enja), zatim Njemacke (2.744 noc¢enja), Srbije (1.594
nocenja) 1 Poljske (1.412 nocenja).

Najve¢i udio u ukupnom prometu Zupanije ostvaren je na turistiCkom podruc¢ju Daruvar —
Papuk, gdje je u 2021. godini zabiljezeno ukupno 9.854 dolazaka i 48.412 noéenja, Sto ¢ini



udio od 50% ukupnih dolazaka te 57% nocenja u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji. Na
turistickom podrucju Bilogora-Bjelovar ostvareno je 5.573 dolazaka te 25.389 nodenja, Sto
¢ini udio od 28% dolazaka te 31% nocenja. Na podruc¢ju TZ Sjeverna Moslavina ostvareno je
2.719 dolazaka te 6.739 nocenja $to ¢ini udio od 14% dolazaka i 8% nocenja; na podrucju TZ
Grada Cazme ostvareno je 568 dolazaka te 1.632 nocenja §to ¢ini udio od 3% u dolascima i
2% u nocenjima, zatim slijedi TZ podrucja Gari¢ grad gdje je ostvareno 670 dolazaka te 1.116
nocenja s udjelom od 3% u dolascima 1 1% u nocenjima te TZ Grada Grubi$no Polje gdje je
ostvareno 227 dolazaka te 774 noc¢enja s 1% udjela u dolascima i1 1% udjela u no¢enjima. Na
podrucju op¢ine Ivanska koja nije pokrivena turisticlkom zajednicom ostvareno je 35 dolazaka
1 303 nocenja, $to je zanemariv udio manji od 1% u dolascima i manji od 1% u nocenjima.
Prosje¢no trajanje boravka turista u danima u BBZ je 4,29 $to je za kontinent odli¢an
pokazatelj.

Navedenim podacima svakako treba dodati te istaknuti i ostvareni turisticki promet u
jednodnevnim izletima kada su epidemioloske mjere dopustale turisti¢ko kretanje, posebice
na agroturizmima 1i izleti§tima (primjerice Agroturizam Vinia - organizirane grupe koje su u
organiziranom turistickom programu posjetili i grad Bjelovar, Gradski muzej u Bjelovaru,
Etno okuénicu u Velikom Trojstvu, Romsku kuéu, OPG Vlajini¢ - IzletiSte Na malenom
brijegu, Kulturni centar Mato Lovrak). Jednodnevni izleti takoder su smanjeni zbog globalne
pandemije covid-19. Brojne manifestacije koje su prijasnjih godina biljezile vise od 500 tisuc¢a
jednodnevnih gostiju zbog pandemije covid-19 nisu odrzane (Bjelovarski sajam — Péelarski,
Jesenski, Vinodar, Terezijana, Bozi¢na prica obitelji Salaj i dr.) Jednodnevni izleti ne biljeze
se niti u jednoj sluzbenoj statistici, a prijasnjih godina ¢inili su veliki dio turistickog prometa i
potrosnje u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji, kao 1 opéenito na kontinentu.

Tablice ostvarenog turistickog prometa na podrucju Turisti¢ke zajednice Bjelovarsko-
bilogorske Zupanije u 2021. godini

(Izvor: eVisitor — Nacionalni informacijski sustav za prijavu i odjavu turista u RH)

Statistika 2020. godina, sustav eVisitor

Turisticka zajednica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
Vremenski period sije¢anj-prosinac 2020. godine
Dolasci Nocenja
Domadi turisti 11.695 49.986
Strani turisti 3.210 20.727
Ukupno 14.905 70.713

Statistika 2021. godina, sustav eVisitor
Turisticka zajednica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
Vremenski period sije¢anj-prosinac 2021. godine

Dolasci Nocéenja
Domadi turisti 14.951 58.889
Strani turisti 4.695 25.476
Ukupno 19.646 84.365




Turisticki promet po turistickim zajednicama u 2021. godini

Turisticka zajednica Dolasci Nocenja

ukupno ukupno
Turisti¢ka zajednica podrucja - Daruvar-Papuk 9.854 48.412
Turisti¢ka zajednica podrucja - Bilogora-Bjelovar 5.573 25.389
Turisti¢ka zajednica podrucja - Sjeverna Moslavina 2.719 6.739
Turisticka zajednica grada - GrubisSno polje 227 774
Turisti¢ka zajednica grada - Cazma 568 1.632
Turisti¢ka zajednica podrucja - Gari¢ grad 670 1.116
Turisticka zajednica Bjelovarsko-bilogorske zupanije 35 303
19.646 84.365

Ukupno:
Turisticki promet po drzavama u 2021. godini

Drzava Dolasci Nocenja
Hrvatska 14.951 58.889
Bosnha i Hercegovina 574 7.384
Njemacka 730 2.744
Srbija 337 1.594
Poljska 173 1.412
Italija 567 1.319
Kosovo 47 1.302
Madarska 285 1.026
Albanija 62 969
Ukrajina 93 909

RAD TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE BBZ

Rad tijela TZ BBZ, Turisti¢kog vije¢a i Skupstine tijekom 2021. godine odvijao se sukladno
mjerodavnom Zakonu i Statutu TZ BBZ, te Poslovnicima o njihovu radu. Odrzano je tako
sedam sjednica TuristiCkog vijeca, te dvije sjednice Skupstine. Zbog pandemije koronavirusa
poCetkom godine dvije sjednice Turistickog vijea i jedna sjednica SkupsStine bile su
elektronske. Na sjednicama se raspravljalo i donosilo odluke iz cjelokupnog aktualnog
poslovanja TZ BBZ, o kandidaturama za potpore TZ BBZ i lokalnih TZ-ova, oglagavanju
Zupanijskog turizma u kampanjama javnog 1 privatnog sektora i drugim vrstama oglasavanja u
sklopu komunikacija vrijednosti i dr. Isto tako, na sjednicama tijela TZ BBZ redovito su

iznesena izvjeSca o turistickome prometu tijekom godine i svoj tekucoj problematici.

Popis odrZanih sjednica u 2021. godini:
Skupstina Turisticke zajednice:

o 3. sjednica odrzana 29. ozujka 2021.
o 4. sjednica odrzana 16. prosinca 2021.




Turisti¢ko vijece Turisticke zajednice:

. sjednica odrzana 25. veljace 2021.
. sjednica odrzana 22. travnja 2021.

. sjednica odrzana 7. svibnja 2021.

. sjednica odrzana 9. srpnja 2021.

. sjednica odrzana 20. kolovoza 2021.
. sjednica odrzana 27. rujna 2021.

. sjednica odrzana 16. prosinca 2021.
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Tijelima TZ BBZ, Turisti¢kom vijeéu i Skupstini, direktor TZ BBZ Marcel Medak podnio je
na razmatranje i usvajanje Prijedlog programa rada i financijskog plana za 2022. godinu, koji
je dobio suglasnost Glavnog ureda Hrvatske turistiCke zajednice, te je zatim jednoglasno
usvojen i donesen na sjednici Skupstine Turisti¢ke zajednice BBZ 16. prosinca 2021. godine.

OSTVARENI PRIHODI

Sveukupni ostvareni prihodi Turisti¢ke zajednice Bjelovarsko-bilogorske zupanije za 2021.
godinu iznose 1.637.420,00 kuna. Ostvareni prihodi sastoje se od: izvornih prihoda
(turisticka pristojba i ¢lanarina), prihoda iz proracuna Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
i drZzavnog proracuna, prihoda od sustava turisti¢kih zajednica, te ostalih prihoda.

1ZVORNI PRIHODI:

— TURISTICKA PRISTOJBA Realizacija: 58.082,01
— CLANARINA Realizacija: 259.848,25

Planirani su prihodi od turistiCke pristojbe u iznosu od 60.000,00 kn, a samo ostvarenje u
odnosu na prvotni plan je manje za 3%, te iznosi 58.082,01 kn. Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine
ostvareni su u iznosu od 259.848,25 kuna $to je za 8% vise u odnosu na prvotni plan (uUz
napomenu da TZ BBZ od ukupno prihodovanih sredstava za turisti¢ku pristojbu i ¢lanarinu
pripada 15% tih prihoda, dok TZ gradova, op¢ina 1 podrucja dobivaju 65% sredstava od
turisticke pristojbe i ¢lanarine, a HTZ 20%). TZ BBZ nema uvid u naplacene ¢&lanarine
pravnih 1 fizickih osoba koji su obveznici pla¢anja ¢lanarine, tako da ne znamo jesu li svi
obveznici podmirili svoju obvezu. Poslove evidencije, obracuna i naplate ¢lanarina obavlja
Porezna uprava. Ukupno izvorni prihodi od turisti¢kih ¢lanarina i boravisne pristojbe TZ BBZ
iznose 317.930,26 kuna.

PRIHODI 1Z PRORACUNA ZUPANLJE I Realizacija: 414.800,00
DRZAVNOG PRORACUNA

Prihodi iz proracuna Bjelovarsko-bilogorske zupanije ostvareni su manje od planiranih
sukladno potrebama TZ BBZ za 135.200,00 kn $to predstavlja smanjenje od 25% u odnosu na
prvobitni plan. Prihodi su se koristili za funkcioniranje turistickog ureda — plac¢e zaposlenika i



rashodi ureda, odnosno materijalne troskove. Na place je utroSeno ukupno 347.204,37 kn, a
materijalni troskovi iznose 71.881,89 kn.

PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH Realizacija: 849.366,15
ZAJEDNICA

Ostvareni su ve¢i prihodi od sustava turistickih zajednica za 21% u odnosu na prvotni plan,
odnosno realizacija iznosi 849.366,15 kn. Navedeni prihodi odnose se na Sredstva iz Fonda za
turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent koje dodjeljuyje HTZ u skladu s
Pravilnikom i Javnim pozivom, odnosno za 2021. godinu sredstva su dodijeljena direktno
Uredbom. Ostvaren je i prihod koji HTZ dodjeljuje regionalnim turistickim zajednicama koje
imaju izvorne prihode manje od 500.000,00 kn. Isto tako, ostvaren je i prihod od sustava
turistickih zajednica s podrucja Bjelovarsko-bilogorske Zzupanije za provedbu zajednicke
projektne aktivnosti izrade i tiska pojedinac¢nih planinarskih karata Bilogore, Moslavine i
Papuka, te zajednicke planinarske karte cijele Zupanije. Po toj stavci ukupno je ostvaren
prihod od 43.000,00 kn.

OSTALI PRIHODI Realizacija: 55.323,59

Ostali prihodi veci su za 690% u odnosu na prvotni plan. Razlog takvog povecanja u odnosu
na plan leZi u ¢injenici da se je dogodio povrat sredstava prijavljenih korisnika na Javni poziv
za promociju turisticke ponude Srca zelene Hrvatske, koji nisu realizirali oglasavanje
sukladnom potpisanim Ugovorima, te se povrat sredstava dogodio u 2021. godini, jer zbog
situacije s pandemijom Covid-19, korisnicima potpore u dva navrata produZio se rok
realizacije. Ostali prihodi odnose se na kamate na orocena sredstava u banci, a s obzirom na to
da je veéi dio godine TZ BBZ imala osigurana sredstava za Javni poziv na radunu ostvarila je
prihod od 20.111,89 kn po toj stavci.

OSTVARENE AKTIVNOSTI

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA Realizacija: 951.494,05

Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda:

Kako bi se unaprijedila cjelokupna turisticka ponuda cijele destinacije potrebno je prepoznati
autenticnost, te kroz kljucne turisticke proizvode pozicionirati destinaciju na trziStu. Sustavno
treba raditi na podizanju kvalitete turistickog proizvoda i usluge s ciljem podizanja
konkurentnosti, prilagodavanja potrebama gosta, potrebama lokalnog stanovnistva, vece
potrosnje u ¢itavoj destinaciji i sl. TZ BBZ je u 2021. godini radila na podizanju kvalitete, te
provedbi i nadogradnji nekoliko projekata kroz razli¢ite aktivnosti, a to su:



Okusi bjelovarsko-bilogorskog kraja — na podru¢ju zupanije ukupno je 13 ugostiteljskih
objekata koji su nosioci standarda Okusi bjelovarsko-bilogorskog kraja. TZ BBZ nastavila je i
u 2021. godini raditi na projektu Okusa kroz Savijet koji ¢ini ukupno 11 regionalnih turistickih
zajednica. Odrzani su tako drugi nacionalni dani Okusa Hrvatske tradicije — OKusi
Bjelovarsko-bilogorskog kraja. Zajednicka je to manifestacija nosioca standarda i sustava
Turistickih zajednica Zupanija koja se, nakon lokalnih manifestacija, po drugi puta
organizirala na nacionalnoj razini u cetrnaestodnevnom trajanju od 15. do 28. studenog.
2021. godine. Sudjelovalo je visSe od 100 ugostiteljskih objekata s podrucja 11 Zupanija.
Manifestacija je ljubiteljima gastronomije omogucila da u ugostiteljskim objektima nosiocima
brenda Okusi hrvatske tradicije po promotivnoj cijeni od 75, 95, 125 ili 195 kn uzivaju u
odabranom slijedu od tri tradicijska jela.

Realizacija aktivnosti: 22.256,25 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske zupanije, DMK Vall 042 d.o.o.

OKUSE | 7 (9] 7SR 2, ASRE OKUsSI | 12,
OKUST | 11 hoedicle OKUSI | .8
OKUSI |_15, B rcrictr ot
OKUST
POBeAiE § FRrGoRIa

dobio QKUST | . 7.
ORKUST 10
aETe B

OKUSI | 10 = 5 OKUST

7 OKUST | 13

miELOVARSKO BILOGORSKOG kA1 RESTORANA

. www_okusi.hr

psebujnin okusa i mirisa s LEvanjem u bogatoj paleti vina bilogorske | danwarske vinske ceste,
eno.

j o §i taj d
' a Uzivajte i dobar Vam tek!

Labelling — standardizacija i certifikacija ruralnog turizma Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije - u suradnji s Hrvatskom udrugom za turizam i ruralni razvoj ,,Klub ¢lanova Selo®,
TZ BBZ prije nekoliko godina zapocela je navedeni projekt. Projektom Labeling TZ BBZ
postoje¢em sustavu kategorizacije Zeli posebnom 1 specijaliziranom oznakom kvalitete kroz

standarde i mjerila povecati kvalitetu turisticke ponude. Cilj projekta je s dodatnim posebnim
1 specijaliziranim oznakama za standardizirane objekte povecati kvalitetu turisticke ponude
obiteljskog smjestaja, restorana, OPG-a, vinarija, agroturizama, posti¢i bolju trziSnu
prepoznatljivost, podi¢i razinu usluge, poticati interes prema razli¢itim ciljanim skupinama,
stvoriti znacajnu strateSku prednost, te ostvariti dodatnu promidzbu cijele destinacije. U 2021.
godini nastavile su se projektne aktivnosti, t¢ TZ BBZ nije imali troska za iste. Projekt se
nastavlja u 2022. godinu.



Realizacija aktivnosti: 0,00 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, Bjelovarsko-bilogorska zupanija,
Hrvatska udruga za turizam i ruralni razvoj "Klub ¢lanova Selo"

Podrska turistickoj industriji:

Podetkom svibnja TZ BBZ raspisala je JAVNI POZIV za sufinanciranje projekata u turizmu
Bjelovarsko-bilogorske zupanije za 2021. godinu. Predmet Javnog poziva bila je dodjela
bespovratnih nov¢anih sredstava Turisticke zajednice Bjelovarsko-bilogorske zupanije za
sufinanciranje turistickih projekata s ciljem unapredenja i razvoja turizma na podrucju
Bjelovarsko-bilogorske zupanije. Ukupna vrijednost javnog poziva bila je 1.018,718,04 kuna
za 21 projektnu aktivnost. Javni poziv je zavrSen u drugoj polovici 2021. godine, te je ukupno
dodijeljeno 924.237,80 kuna.

Temeljem koordinacije s Ministarstvom turizma i Hrvatskom turistickom zajednicom u prvoj
polovici godine TZ BBZ u suradnji s turistickom agencijom Rural Escape izradila je turisti¢ke
programe za ciljanu skupinu turista — digitalni nomadi. Ukupan iznos ove aktivnosti iznosio je
5.000,00 kuna.

Realizacija aktivnosti: 929.237,80 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE Realizacija: 160.006,12
Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda:

Tijekom 2021. godine TZ BBZ samostalno je radila promidzbu na domac¢em i stranom trzistu.
Oglasavanje se provodilo u nesto smanjenom obimu zbog ogranic¢enih financijskih sredstava,
te jo§ uvijek smanjenih kretanja turista zbog pandemije Covid-19. TZ BBZ je provodila
ciljane kampanje te oglasavala turisticku ponudu, te postojece 1 nove turisti¢ke proizvode —
OPG-e, vinske ceste, kulturnu i prirodnu bastinu, manifestacije, gastronomiju, aktivni odmor
— cikloturizam, konjicki turizam i planinarenje, u svim postoje¢im i dostupnim online i offline
kanalima (Internet portali, drustvene mreze, radio). Bitno je spomenuti kako u 2021. godini
nije bilo UdruZenog oglasavanja u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom, na ¢ije smo
se Javne pozive javljali 1 povlacili znacajna financijska sredstva ( cca 300.000,00 kuna) za
promociju i oglaSavanje cijele destinacije.

Realizacija aktivnosti: 58.005,82 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije



Internet oglasavanje

Tijekom cijele 2021. godine radili smo na promidzbi cijele Zupanije kako bi se postigao
kontinuitet i prepoznatljivost destinacije i turistiCke ponude. Oglasavanje je bilo dozirano, te
odradeno kada su epidemioloske mjere dozvoljavale normalno putovanje bez ograni¢avanja.
Naglasak je bio na online oglasavanje — Internet oglasavanje gdje je utroSena vecéina sredstava
s obzirom da je internet danas dostupan gotovo svima, te se veéina putovanja danas rezervira i
ostvari vidjevsi online oglasavanje ponude odredene destinacije. Online oglaSavanje provodili
smo u najc¢itanijim online portalima u Hrvatskoj, te ciljano na slovenskom trzistu, s obzirom
na blizinu granice i prijasnja pozitivna iskustva, odnosno dolaske slovenskih turista u nasu
Zupaniju.

FOKUS MODA LJEPOTA ZIVOT MAGAZIN VIDEO ZIVIM  VRIJEME ZA MENE

PROMO PROMO PROMO PROMO
Otkrijte skrivene ljepote Dobre bakterije kao riznica Domace ilustratorice i Nespresso Najbolji komadi na brutalnom
Bjclovarsko-bilogorske zupanije zenskog zdravlja odgovaraju na pitanje kako uzivati popustu koje mozete uloviti u
u kavi, a brinuti o prirodi Replayu!
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Oglasavali smo turisticku ponudu s podru¢ja svih lokalnih TZ-ova, odnosno, cijele
Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, i to predstavljaju¢i konjicki turizam, wellness i zdravlje
Daruvarskih toplica, agroturisticka obiteljska gospodarstva na Bilogorskoj vinskoj cesti |
Daruvarskoj vinskoj cesti, zatim domacu gastronomiju restorana koji su nositelji standarda
Okusi 1 koji u ponudi imaju tradicijsku kuhinju (Terasa i Taverna — Daruvarske toplice,
Kavana Queen Daruvar, Konoba Roko Bjelovar, Restoran Bjelovar, Izletiste Vrata Bilogore,
Agroturizam Na Malenom Brijegu, Bistro Franz, Restoran/Vinarija Coner, Etno kulinarska
akademija 1 gostionica Kod bake GareSnica, restoran hotela Gari¢ Garesnica,

Gostionica&kavana Ana u Cazmi, Vila Gari¢ Podgari¢). Predstavili smo i pjesacke i
biciklisti¢ke staze u BBZ, manifestacije, te kulturne objekte i znamenitosti.
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Odliénaidejaza proljetniizlet: ovo podrucje nadohvat
Zagrebaimapredivnu prirodu, ahranaje posebna prica!

Facebook profil TZ BBZ biljezi stalan porast broja pratitelja, a na dru§tvenim mrezama se
redovito objavljuju postovi o svim zanimljivim turistickim dogadanjima u BBZ, prenose
medijske objave, ali i brojne zanimljivosti iz cjelokupne turisti¢ke ponude BBZ.
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Oglasavanje u tisku

TZ BBZ u 2021. godini u oglasavanje u tisku uloZila je neito manja financijska sredstva s
obzirom na to da je koriStenje i Citanje tiskanih medija u naglom padu na svjetskoj razini. U
tisku smo oglasavali ponudu cijele destinacije BBZ uglavnom na slovenskom trzistu koje je
nase glavno strano emitivno trziSte. U slovenskom magazinu Fokus Plus pocetkom godine
oglagavali smo cjelokupnu turisticku ponudu BBZ, te sve novitete vezane uz turizam. S
obzirom na to da se na podrucju cijele zupanije nalazi samo jedan kamp, njega smo oglasili u
Vodicu kampova cijele Europe — KAMPING&KARAVANING.
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TURISTICKA ZAJEDNICA
BIELOVARSKO BILOGORSKE ZUPANUE

JSPLUS SPLUS ¢

TZ BBZ isto tako svaki mjesec redovito HTZ-u dostavlja podatke i tekstove o najvaznijim
turistickim dogadanjima i novitetima s podru¢ja cijele Zupanije za nadolaze¢i mjesec, kako bi
sve manifestacije bile objavljene na web stranici HTZ, te tako bile vidljive svima koji ju
posjete. U suradnji s turistickim zajednicama u zupaniji, HTZ-u su redovito dostavljani
razli¢iti traZeni podaci (smjeStajni kapaciteti, planirane investicije, evidencije o naplati
boravisne pristojbe 1 sl.).

Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice:

Turisticka zajednica BBZ do sada je svake godine organizirala i financirala domaée i
inozemne posebne prezentacije i sajamske nastupe na kojima smo predstavili turisticku
ponudu, programe, atrakcije i manifestacije s podrudja cijele BBZ i svih lokalnih TZ-ova koji
u njoj djeluju. U 2021. godini, sukladno Programu rada TZ BBZ planirala je posebne
prezentacije i sajamske nastupe sukladno financijskim moguénostima, te u dogovoru s TZ-
ovima na podrucju Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, ali zbog situacije s pandemijom Covid
19, otkazane su bile sve prezentaciji i svi sajamski nastupi u zemlji i inozemstvu, tako da
realizacija istih nije bila moguca.

Ipak, Bjelovarsko-bilogorska zupanija u suradnji sa Turistickom zajednicom Bjelovarsko-
bilogorske Zupanije, te zajedno s jo§ sedam Zupanija sudjelovala je na izlozbeno-sajamskoj
23. manifestaciji ,,Jesen u Lici* koja se odrzala u Gospicu od 1. do 3. listopada 2021. godine
na kojoj je prisustvovalo i 14 izlagaéa s podruéja BBZ. Manifestacija je medunarodnog
karaktera na kojoj su izlagai, mala poljoprivredna gospodarstva i mali poduzetnici
predstavljali autohtone poljoprivredne, prehrambene i ukrasne proizvode. U sklopu
manifestacije organizirane su izlozbe etnografskih zbirki, nastupi kulturno-umjetnickih
drustava, ocjenjivanje meda, sira i rakije, revija konjskih zaprega kao i izlozbe licke



pramenke, autohtone pasmine goveda-busa i konja hrvatski hladnokrvnjak. TZ BBZ nije
imala troSak za navedenu manifestaciju.

Kreiranje promotivnog materijala:

Bros$ure i ostali tiskani materijali tiskaju se sukladno potrebama trzista, a ponajprije za potrebe
domacih i inozemnih posebnih prezentacija i sajmova i sa strogo ciljanom svrhom.

Pocetkom travnja u koordinaciji 1 suradnji s lokalnim TZ-ovima, te planinarskim drustvima
krenuli smo u veliki projekt izrade planinarskih karata za podrugje BBZ. Projekt je uspje$no
realiziran, te su se izradile 4 karte — jedinstvena karta BBZ, te pojedina¢no karte za
Moslavinu, Papuk i Bilogoru. Isto tako, napravljena je i interakcijska karta prilagodena za
online promociju.

TZ BBZ tijekom godine kupuje i nabavlja razne suvenire od lokalnih proizvodada ukljugenih
u turizam. Isto tako, izraduju se i ciljani suveniri za potrebe raznih aktivnosti. Suveniri se
koriste za potrebe promocije, te kao pokloni partnerima, turistima, a sve u svrhu promocije
cjelokupne turisticke ponude. U 2021. TZ BBZ nabavljala je nove suvenire kako bi iste mogla
podijeliti kroz poklone.

Isto tako, sukladno potrebama objave na mreznim stranicama i druStvenim mrezama turisticke
zajednice, kao i pripreme destinacijskih materijala, tekstova, sukladno uputama HTZ-a, a
vezano za provodenje novih aktivnosti TZ BBZ kreirala se i izradila promotivni materijal —
on line, off line.

Realizacija aktivnosti: 86.520,30 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske zupanije

Internetske stranice

Web stranica www.tzbbz.hr — azurirani su podaci i pojedine fotografije, dodani su sadrzaji
koji su nedostajali, te su redovito i azurno objavljivane informacije i promo materijali o svim
turistickim dogadanjima na podru¢ju TZ BBZ; stranica se nadopunjava novim fotografijama i
promo tekstovima, te novom multimedijom. Isto tako, dodani su svi novootvoreni
smjestajni objekti s kontaktima za izravnu komunikaciju s podrucja cijele Zupanije

Sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama na mreznoj stranici www.tzbbz.hr
objavljeni su dokumenti o radu TZ BBZ, svi zakoni koji se ti¢u sektora turizma i pozivi za
sjednice tijela TZ BBZ, Program rada te lzvjes¢a o programu rada i financijskom planu, kao i
planovima razvoja. Objavljen je i kalendar turistickih dogadanja u Bjelovarsko-bilogorskoj
zupaniji u 2020. godini. Sukladno istom zakonu, sluzbenik za informiranje je i u 2020.
izradio, objavio i mjerodavnoj instituciji poslao Godisnje izvjesce o provedbi ZPPIL

Realizacija aktivnosti: 6.980,00 kn



Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka:

TZ BBZ je u 2020. godini za potrebe oglasavanja i promocije na domaéem i stranom trzistu
otkupila fotografije, te tako novim fotografijama obogatila svoju banku fotografija. Image
fotografije, te fotografije klju¢nih proizvoda turisticke ponude naSe zupanije najvise su se
koristile za potreba online oglasavanje u najve¢im hrvatskim ali i inozemnim medijima, te za
punjenje fotografijama novu web platformu HTZ-a — croatia.hr, gdje ¢e biti vidljiva
cjelokupna turisticka ponuda Zupanije.

U 2021. godini TZ BBZ ukljuéila se u jedinstveni projekt Moja.hr. Projekt je to kojim je
Vecernji list u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta, Hrvatskom turistickom zajednicom
te partnerom projekta Hrvatskom radiotelevizijom predstavio Hrvatsku i njezine Zupanije. U
sklopu projekta Moja.hr 20 Zupanija i Grad Zagreb odabralo je predstavnike koji su kreirali
video u trajanju od jedne minute. Pri¢e su se mogle temeljiti na osobama, prirodi ,drustvenim
pojavama, obicajima, svakodnevnim dogadanjima. Bile su to autorske price, zivotne i
duhovite jer je ideja potaknuti ljude da se ne natjecu brojevima 1 statistickim podacima, ve¢
liepotom, kreativno$éu i emocijom. Iz tog projekta nastao je i novi promotivni film TZ BBZ.
https://www.youtube.com/watch?v=0YSJEeg|7V4

Realizacija aktivnosti: 8.500,00 kn
Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

DESTINACIJSKI MENADZMENT Realizacija: 72.500,00

Strucni skupovi i edukacije

U 2021. godini TZ BBZ sudjelovala je na 2. medunarodnoj znanstveno-struénoj konferenciji
za razvoj ruralnog turizma RRT 2021. koja ¢e je odrzala 25.11.2021. godine u Sisacko-
moslavackoj Zupaniji pod nazivom:,,Odrzivi 1 odgovorni razvoj ruralnog podrucja“ u
organizaciji Vimal akademije. TZ BBZ je imala moguénost prezentacije turisticke ponude
Bjelovarsko-bilogorske zupanije, te se oglasiti u zborniku radova i ostalim promotivnim
materijalima, a direktor TZ BBZ predstavio je primjer dobre prakse — ,,Razvoj konjickog
turizma u BBZ, te je aktivno sudjelovao u panel raspravi s kolegama iz Klastera sredisnja
Hrvatske, te ostalim dionicima.

Realizacija aktivnosti: 10.000,00 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije,


https://www.youtube.com/watch?v=OYSJEegI7V4

TURISTICKA ZAJEDNICA
KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE 2UPANIJE
Tourist Board of Koprivnica-Krizevcl County
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Koordinacija i nadzor

Sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i Statutu TZ BBZ te zadacama TZ BBZ koje iz
njega proizlaze, a to je pruzanje struéne i svake druge pomo¢i turistickim zajednicama s
podruéja Zupanije u pitanjima vaznim za njihovo djelovanje i razvoj te poticanje i pomaganje
razvoja turizma na podru¢jima koja nisu turisticki razvijena, te koordinacija djelovanja i
nadzor nad izvr$avanjem ciljeva i zadaca turistickih zajednica podrucja, tijekom 2021.
odrzano je nekoliko zajednic¢kih tematskih koordinacija direktora i voditelja Ureda TZ s
podrugja BBZ, te niz pojedinaénih koordinacija s lokalnih TZ-ovima uz postivanje svih
epidemioloskih mjera. Na koordinacijama su, osim rasprave o aktualnoj problematici u radu
TZ-ova, planiranim aktivnostima u izvrSavanju ciljeva i zadac¢a u 2021. godini, raspravljalo i
0 drugim bitnim stvarima. Koordinacije i nadzor sustava turisti¢kih zajednica na podrucju
zupanije redovito su, svakoga mjeseca odrzavane i online te telefonskom komunikacijom, kao
i izravnim dolascima u pojedine turisticke zajednice; aZuriranje podataka o ponuditeljima
smjestaja na podruéju BBZ, dostavljanja promo materijala za potrebe online i offline
kampanja koje je provodila TZ BBZ u suradnji s lokalnim TZ —ovima i dr.

Isto tako, na svim koordinacijama je istaknuta vaznost razvijanja svijesti o bitnosti o¢uvanja i
unapredenja svih elemenata turistickog proizvoda ovog podrucja, te zagovaranja partnerskog
odnosa javnog i privatnog sektora u turizmu, koji ¢e rezultirati §to veCom prepoznatljivoséu
Bjelovarsko-bilogorske Zzupanije u turistitkoj ponudi kontinentalnog turizma. TZ BBZ nije
imala troSka na ovoj stavci.



Sastanci koordinacije Klastera SrediSnja Hrvatska

Tijekom cijele 2021. godine odrzavani su sastanci koordinacije Klastera Sredisnja Hrvatska
na podru¢ju TZ Zagrebacke Zupanije, ali i ostalih Zupanija sukladno dogovoru. Direktorica
TZ Zagrebacke Zupanije je iu 2021. predsjedavala koordinaciji. Na sastancima koordinacija
TZ-a Zagrebacke, Krapinsko-zagorske, Sisacko-moslavacke, Koprivnicko-krizevacke,
Varazdinske, Medimurske i Bjelovarsko-bilogorske zupanije raspravljalo se 0 temama
vezanima za unapredenje turisticke ponude Klastera SrediSnja Hrvatska, te ostaloj
problematici u radu Zupanijskih TZ -a i prijedlozima za unapredenje suradnje. TZ BBZ nije
imala troSka na ovoj stavci.

Upravljanje kvalitetom u destinaciji:

Turisticka zajednica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije u suradnji sa lokalnim turisti¢kim
zajednicama, zapocela je projekt IQM Destination koji oznafava sustav integriranog
upravljanja kvalitetom destinacije. Ciljevi projekta su: podizanje kvalitete usluge u brojnim
segmentima u turistickoj destinaciji, edukacija prilagodena potrebama turistickih djelatnika i
svih subjekata koji su umrezeni u turizmu destinacije, pozicioniranje i brendiranje destinacije,
mjerenje kvalitete i teZnja napretku u inovacijama i osnaZivanje ukupnog brenda destinacije
temeljenog na nasim klju¢nim turisti¢kim proizvodima.

Realizacija aktivnosti: 62.500,00 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske zupanije, lokalne TZ
Nagrade i priznanja:

TZ BBZ je u 2020. godini ugostiteljski objekt , Kod Bake* prijavila za godi$nju nagradu
Simply the Best 2020. Tradicionalna godi$nja nagrada za kvalitetu, inventivnost i kreativnost
u turizmu, te doprinos razvoju turisti¢ke ponude lokalne zajednice utemeljena je 2009. godine,
a zajedniCki je ve¢ 11. godina dodjeljuyju UHPA — krovna udruga Hrvatskih putnic¢kih
agencija i specijalizirani turisticki magazin Way to Croatia.

Bistro ,,Kod Bake* prijavili smo u kategoriji Ugostiteljstvo — potkategoriji; Objekti s
ponudom tradicijske hrane i pi¢a, S obzirom na to da u svom objektu pripremaju i usluzuju
tradicijsku hranu Bjelovarsko-bilogorskog kraja, te su ujedno i nositelj standarda Okusi.

Dodjela nagrada i priznanja, te 22. poslovno turisticka burza PUT trebala se odrzati od 25.-
27.11.2020. u Crikvenici, ali zbog sloZene epidemioloske situacije izazvane pandemijom
COVID-19, odgodena je te se odrzala od 23.-25.11.2021. u Selcu. TZ BBZ nije imala trosak
po 0VOj stavci.

Gospoda Tatjana Balja vlasnica OPG-a Balja, u projektu HTZ-a i Ministarstva turizma, koju
je prijavila TZ BBZ, u kategoriji LJUDI U TURIZMU, dobila je nagradu Hrvatske turisticke
zajednice COVJEK - KLJUC USPJEHA, DJELATNIK GODINE u kategoriji domaéin
turistickog seljatkog domacinstva. Gospodi Tatjani Balja ova vrijedna i prestizna nacionalna



nagrada dodijeljena je na Danima hrvatskog turizma 29. listopada 2021. u Zupi dubrovackoj.
TZ BBZ nije imala tro$ak po ovoj stavci.

CLANSTVO U STRUKOVNIM Realizacija: 3.026,13
ORGANIZACIJAMA

Medunarodne strukovne i sl. organizacije:

Turisticka zajednica BBZ kandidiravsi se na nacionalni izbor za Europsku destinaciju
izvrsnosti u 2015. godini te izborom za finalista, u 2016. godini zapocela je i intenzivnu
suradnju s EDEN Networkom Europske komisije u Bruxellesu. Na zahtjev europske komisije,
te kako bismo bili uvriteni i predstavljeni na njihovim mreznim stranicama, TZ BBZ poslala
je dodatni tematski ,,dossier uz fotografije, te su nas pocetkom listopada 2016. i sluzbeno
predstavili na web platformi European best destinations, gdje je istaknuta cjelovita turisticka
ponuda BBZ vidljiva za oko milijuna &itatelja te najveée EU online platforme odrzivog
turizma, koja okuplja 66 destinacija izvrsnosti i odrzivog turizma iz 23 zemlje. TZ BBZ je u
2021. godini platila trosak ¢lanarine kako bi turisticka ponuda BBZ i dalje bila prisutna i
vidljiva na najvecoj EU online platformi.

Realizacija aktivnosti: 3.026,13 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

ADMINISTRATIVNI POSLOVI Realizacija: 419.086,26

Place

Plac¢e i druga financijska prava zaposlenih u Turistickoj zajednici Bjelovarsko-bilogorske
zupanije za 2021. godinu regulirani su sukladno donesenom Pravilniku o pla¢ama i drugim
materijalnim pravima u TZ BBZ. U TZ BBZ je u 2021. planiran rad ukupno troje djelatnika:
direktora ureda, voditelja stru¢nih poslova i viseg struénog suradnika. Sredinom godine TZ
BBZ raspisala je natjeaj za zaposljavanje direktora, te je slijedom toga na funkciju direktora
TZ BBZ od 1. rujna 2021. godine stupio g. Marcel Medak.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 347.204,37 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije
Materijalni troSkovi

Turisticka zajednica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije djeluje u skladu sa Zakonom 1
propisima, te obavlja stru¢ne 1 administrativne poslovi vezane za zadace turisticke zajednice.
Materijalni troskovi odnose se na troskove funkcioniranja ureda turisticke zajednice, a to su;
troSkovi rezija, uredska oprema 1 materijal, troSkovi platnog prometa, odvjetnicki i



javnobiljeznicki troskovi, troskovi postarine, telefona i1 prijevoza, reprezentacija, strucno
usavrSavanje zaposlenika i dr.

Realizacija aktivnosti: 71.881,89 kn

Nositelj aktivnosti: TZ Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

Turisticka zajednica BBZ je tijekom 2021. godine ostvarila ukupne prihode u iznosu od
1.637.420,00 kn, a ukupne rashode u iznosu od 1.606.112,56 kn. Utvrden je visak prihoda u
iznosu od 31.307,44 kn. Visak prihoda iz 2021. godine biti ¢e utrosen u aktivnosti u 2022.
godini sukladno Programu rada Turisticke zajednice Bjelovarsko-bilogorske Zzupanije za
2021. godinu.

Direktor Turisti¢ke zajednice
Bjelovarsko-bilogorske zupanije
Marcel Medak, univ.spec. oec.



